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CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO PUBLICO COM PUBLICITA(;AO INTERNACIONAL
Procedimento n.° 13/2021/IGeFE

Aquisicdo de servicos para a manutencao corretiva, evolutiva e
desenvolvimento de novas funcionalidades na Plataforma MEGA e
repositorio de informacgao SIGeFE do Instituto de Gestdo Financeira da

Educacao, I.P.

(NOS TERMOS DA ALINEA A) DO N.° 1 DO ARTIGO 20.° E DO ARTIGO 130.° E SEGUINTES DO CODIGO
DOS CONTRATOS PUBLICOS, NA SUA ATUAL REDACAO)

Instituto de Gestdo Financeira da Educacéo, I.P.
Nucleo de Contratacédo Publica
Departamento de Administragdo Geral e Contratacéo Publica


http://www.igefe.mec.pt/
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Parte |
Clausulas Juridicas

Clausula 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar pelo Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo, I.P. (doravante também
designado por IGEFE, I.P.), na sequéncia do presente procedimento pré-contratual por
concurso publico com publicacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia que
tem por objeto a “Aquisicdo de servicos para a manutengdo corretiva, evolutiva e
desenvolvimento de novas funcionalidades na Plataforma MEGA e repositério de
informacéo SIGeFE do Instituto de Gestdo Financeira da Educacéo, I.P.”

2. A descricdo dos trabalhos a executar € a que se encontra definida na Parte Il do
presente caderno de encargos.

3. O presente procedimento insere-se no CPV 72230000-6 — Servigcos de desenvolvimento
de software a medida, a que se refere o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comissao,
de 28 de Novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74.

Clausula 2.2
Forma e documentos contratuais
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo érgdo competente para a decisédo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada; e

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados nesse namero.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do

contrato e seu anexo, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao
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contetdo do contrato propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e
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aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma.

Clausula 3.2
Entidade Adjudicante

A entidade adjudicante é o Estado Portugués através do Instituto de Gestao Financeira da

Educacéao, I.P. com sede na Avenida 24 de Julho, n.° 134, 5.° piso, em Lisboa.

1.

Clausula 4.2
Obrigagbes do adjudicatario

O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e

competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a

pontualidade préprios das melhores praticas.

Constituem ainda obrigac¢des do adjudicatario:

a)

b)

Apresentar os documentos de habilitagdo a que estd obrigado, nos termos do
artigo 81.° do CCP;

Prestar os servicos a entidade adjudicante, conforme as condi¢des definidas no

presente caderno de encargos e demais documentos contratuais;

Recorrer a todos 0s meios humanos e materiais que sejam necessarios e

adequados a execuc¢do do contrato;

Dar cumprimento, a todo o momento, as obriga¢fes legais relativas aos servicos
prestados, assegurando a execucdo dos mesmos de acordo com as melhores

regras técnicas e de arte conhecidas e praticadas;

Analisar e levar em consideracao todas as situacdes e circunstancias relevantes
para a execucao do contrato, incluindo, entre outras e a titulo meramente
exemplificativo, a informagdo prévia necessaria, as circunstancias de modo,
tempo e lugar e os meios de modo a salvaguardar que 0s servicos serao
prestados nos termos contratados, sem hiatos, falhas ou interrupcbes que

pudessem ter sido previstas;
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f)

9)

h)

K)

Assumir todos os riscos inerentes a prestacao dos servigcos, bem como aqueles
que, em concreto, apenas sejam ou possam ser do conhecimento do

adjudicatario ou por este gerido em primeira linha;

Garantir, a todo 0 momento, a correta, completa e adequada articulacdo e
compatibilizacéo entre os servicos prestados e a finalidade a que os mesmos se
dirigem com outros servicos ou outras finalidades que com eles estejam ou
possam estar em relacdo, de modo a ndo afetar negativamente quaisquer outros
servigos, produtos ou solugBes dos contraentes publicos, assumindo, em cada

momento, o respetivo risco de interface;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade
adjudicante, o facto que torne parcial ou totalmente impossivel a prestacdo do
servico objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas
obrigacdes nos termos do contrato a celebrar com a entidade adjudicante;

N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do contrato, sem
prévia autorizacdo escrita concedida pela entidade adjudicante;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer
informagdes que obtenha no ambito da formagédo e execugdo do contrato, nem
utiizar as mesmas para fins alheios aquela execucdo, abrangendo esta
obrigacdo todos os seus agentes, trabalhadores, colaboradores ou terceiros que

nela se encontrem envolvidos;

Prestar de forma correta, atempada e fidedigna as informagfes referentes as
condigbes em que sdo prestados 0s servigos, bem como prestar, por escrito ou
de forma oral, ao contraente publico, todos os esclarecimentos que se

justifiquem ou que este entenda necessarios;

Executar a prestacdo dos servigos disponibilizando sempre aquela que seja, em
cada momento e no respeito pelo objeto contratado, a solucdo mais recente,
completa e funcional, obrigando-se a informar imediatamente o contraente
publico caso venham a ocorrer atualizagdes ou novas funcionalidades inerentes

aos servi¢cos contratados;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que
altere, designadamente, a sua denominacdo e sede social, 0s seus

representantes legais, a sua situagdo juridica ou a sua situacdo comercial, bem
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como alteracdes dos seus quadros ou funcionarios com relevancia para a

prestacdo de servicos;

Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacdes, registos e licencas

necessarios para o pontual cumprimento das obrigacfes assumidas no contrato.

Clausula 5.2
Obrigagdes da entidade adjudicante

Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:

a)

b)

d)

Pela disponibilizacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigacbes constantes do presente caderno de
encargos, o IGeFE, I.P., deve pagar ao adjudicatario o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido do IVA a taxa legal em vigor;

Nomear um gestor do contrato de acordo com o previsto no artigo 96.° e artigo
290.°-A, ambos do CCP e comunicar quaisquer alteracfes dessa homeacao;

Monitorizagéo da qualidade dos servigos, nomeadamente, reunides onde devem
participar os gestores do contrato e as equipas do adjudicatario com vista a
monitoriza¢do da qualidade e nivel de desempenho da prestagédo de servicos e
cumprimento das obriga¢des contratuais ou legais por parte do adjudicatario e,

guando justificado, aplicar san¢des de incumprimento;

O atraso em qualqguer momento por parte da entidade adjudicante no
cumprimento de obrigacdes pecuniérias ndo autoriza o adjudicatario a invocar a
excecdo de ndo cumprimento de quaisquer obrigacdes previstas no contrato
celebrado, salvo se a invocagéo da excecdo de cumprimento ndo implicar grave

prejuizo para a realizagdo do interesse publico.

Clausula 6.2
Prazo de execucéo

1. A prestacdo de servicos abrangida pelo presente procedimento devera iniciar-se na

data de assinatura do contrato, devendo ser assegurada até ao dia 31 de dezembro de

2021, inclusive.

2. O termo do contrato ndo prejudica o cumprimento das obrigacdes acessoérias que

devam perdurar para além da sua cessacéo.
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Clausula 7.2

Preco contratual, plano e condi¢cdes de pagamento

1. A entidade adjudicante fica obrigada a pagar ao adjudicatario o pre¢co constante da

proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, pela aquisicdo dos

servicos identificados na clausula primeira, bem como pelo cumprimento das demais

obrigacdes constantes no presente caderno de encargos.

2. O plano de pagamentos a considerar sera o seguinte:

a) O montante correspondente a 30% do valor total adjudicado, com a assinatura

do contrato;

b) O montante correspondente a 70% do valor total adjudicado, em 4 (quatro)

prestacbes e tendo em consideracdo a execucdo dos seguintes servigos

descritos e percentagens parcelares:

¢ O montante correspondente a 20% do valor total adjudicado, até ao final

do més de maio de 2021 e, desde que sejam implementados os

seguintes servigos:

v

Coordenar o projeto na perspetiva de Gestao de Projeto e
PMO;

Gestéo de inscricoes;

Gestéo das exportagoes;

Implementar novos WebServices;

Alterar e/ou melhorar regras de registo de alunos;
Reviséo da interoperabilidade com o E360;

Implementar a funcionalidade de disponibilizar informacéo

adicional para controlo dos manuais atribuidos;

Revisdo das mensagens de erro de exportacéo e de registo de

alunos;

Melhorar processo automatico de validacdo de requisicédo de

fundos;

Apoio a realizacdo de testes aplicacionais;



L
|

v

¢ O montante correspondente a 17,5% do valor total adjudicado, até ao

final do més de julho de 2021 e desde que sejam implementados o0s
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Apoio na entrada em produc¢édo das correcdes e novas

funcionalidades desenvolvidas.

seguintes servicos:

v

¢ O montante correspondente a 25% do valor total adjudicado, até ao

final do més de agosto de 2021 e desde que sejam implementados os

Coordenar o projeto na perspetiva de Gestao de Projeto e
PMO;

Alterar e/ou melhorar a funcionalidade de exportagcéo de

alunos do ensino pré-escolar;
Alterar e/ou melhorar WebServices existentes;

Revisao técnica da API de atualizagdo de numeros de
Compromisso;

Melhorar a area de histérico de dados financeiros;

Revisao dos processos de loging, de forma a reduzir

atividade/volume da base de dados;
Apoio a realizacao de testes aplicacionais;

Apoio na entrada em producéo das correcdes e novas

funcionalidades desenvolvidas.

seguintes servicos:

v

Coordenar o projeto na perspetiva de Gestéo de Projeto e
PMO;

Implementar faturacéo eletrénica;
Alterar e/ou melhorar area de verificagcéo de faturas;
Apoio a realizacao de testes aplicacionais;

Apoio na entrada em produc¢éo das correcdes e novas

funcionalidades desenvolvidas.
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¢ O montante correspondente a 7,5% do valor total adjudicado, até ao final
do més de dezembro de 2021, desde que sejam implementados os
seguintes servicos:
v' Coordenar o projeto na perspetiva de Gestéo de Projeto e
PMO;

v" Reviséo e atualizacdo da documentacao existente, de acordo

com as alteractes efetuadas.

3. As datas e os servigos identificados em cada momento de “faturacao definidas no nimero
anterior poderéo sofrer alteragdes aquando a publicacdo da Resolucdo do Conselho de
Ministros que define as datas e respetivos prazos que regulamentam a Plataforma de
Manuais Escolares Gratuitos (MEGA).

4. Considerando o plano de pagamentos definido no nimero dois da presente clausula, os

servicos serdo pagos, nas seguintes condicoes:

a) O pagamento dos servicos contratados sera efetuado no prazo maximo de 60
(sessenta) dias nos termos do artigo 299.°, 299-A° e 326.° do CCP, a contar da
data da rececdo pelo IGeFE, I.P., das faturas correspondentes, as quais s6
podem ser emitidas ap6s o vencimento da obrigacdo a que se referem;

b) Para efeitos do disposto no numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida
com a emissdo da declaracdo de aceitagdo, aprovacdo ou conformidade pelo
IGeFE, I.P., dos servicos objeto da respetiva fatura, devendo a fatura vir
obrigatoriamente acompanhada do relatério de atividades respeitante ao

periodo de faturagdo e da documentagédo técnica produzida nesse periodo.

5. N&o ha lugar a revisdo ou a atualizacdo do preco contratual.

6. Em caso de atraso no cumprimento das obrigacdes pecuniarias pela entidade adjudicante

é aplicavel o disposto nos artigos 299.°, 299.°-A e 326.° do CCP, na sua atual redacao.

7. Em caso de discordancia por parte do IGeFE, I.P., quanto aos valores indicados nas
faturas, este deve comunicar ao adjudicatario, por escrito, 0s respetivos motivos, ficando
0 adjudicatério obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios e/ou a proceder a

emissao de nova fatura corrigida.

8. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos ndmeros anteriores, as

faturas sao pagas por transferéncia bancéria para conta a indicar pelo adjudicatario.
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9. As faturas devem indicar, sob pena de nulidade, o nimero de compromisso que sera

indicado pela entidade adjudicante.

Clausula 8.2
Direitos de propriedade intelectual e industrial
1. O adjudicatario deve ser titular de todas as licencas, autorizacbes ou demais atos de
consentimento legalmente necessarios a utilizacdo de software e demais solucdes ou
produtos por si utilizados na execugdo do contrato, sendo da sua inteira

responsabilidade qualquer encargo decorrente da utilizagéo indevida dos mesmos.

2. O adjudicatéario obriga-se a manter validas as licencas, autorizacdes ou demais atos de
consentimento a que se refere 0 nUmero anterior, até a integral execucdo dos servigcos

contratados.

3. Sempre que legalmente admissivel e na maxima extensao admitida na Lei, o resultado

da prestacao dos servicos € propriedade da entidade adjudicante.

Clausula 9.2
Exigéncia de Qualidade

1. O adjudicatario obriga-se a executar os trabalhos de acordo com as normas e 0s
principios de qualidade pertinentes, bem como com as regras técnicas, a avaliar
segundo o critério da melhor prética profissional, designadamente, no dominio das
tecnologias de informacéao.

2. O adjudicatario obriga-se a substituir qualquer recurso utilizado, a solicitagdo da
entidade adjudicante, com fundamento na inadequacéo para o trabalho a desenvolver.

3. Todos os recursos utilizados pelo adjudicatario obedecerdo aos perfis referidos na

clausula 31.2 do presente caderno de encargos.

Clausula 10.2
Local da Prestacédo de Servigcos

Os servicos abrangidos pelo presente procedimento, serdo prestados pelo adjudicatario, nas
instalacfes da entidade adjudicante, ou noutras, onde tenham de ser asseguradas, a pedido

da entidade adjudicante.
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Clausula11.2
Acesso as instalacfes

1. A entidade adjudicante garantirhd ao adjudicatario o acesso as suas instalacdes e as
instalacbes da Administracdo Publica envolvidas, para a realizacdo dos trabalhos

necessarios ao cumprimento do presente contrato.
2. A permanéncia do adjudicatario nas instalacdes da entidade adjudicante, que implique
paragem do sistema de informacéao instalado, devera ocorrer fora das horas normais de
servigo, salvo em situacdes necessarias a obviar a anomalias verificadas, ou outras

devidamente justificadas.

Clausula 12.2
Sigilo e confidencialidade
1. O adjudicatario obriga-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre toda a informacéo e
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial, financeira, organizativa, laboral ou
outra, relativamente a entidade adjudicante, a que tenham acesso ao abrigo ou em
relacdo com a execucao do contrato, independentemente do suporte da mesma (escrito,
verbal ou suporte informatico), sendo esta obrigacdo extensivel aos seus agentes,

funcionarios, colaboradores ou terceiros que as mesmas envolvam.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento, que

nado o destinado direta e exclusivamente a execug¢do do contrato, salvo se tal for

autorizado expressamente, por escrito, pela entidade adjudicante.

3. O adjudicatario é responsavel pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos seus
trabalhadores ou colaboradores, qualquer que seja a natureza juridica do vinculo que
sirva de base a essa colaboracdo, inclusivamente ap0s a cessagdo desta,
independentemente da causa da cessacédo, devendo informé-los da respetiva natureza
confidencial e adotar todas as medidas que se mostrem necessérias para salvaguardar

essa confidencialidade.

4. O adjudicatario é ainda responsavel perante o IGeFE, I.P., em caso de violagdo do
dever de sigilo pelos terceiros por si subcontratados, bem como por quaisquer
colaboradores desses terceiros.

5. O adjudicatério deve devolver ou destruir, conforme solicitado pela entidade
adjudicante, toda a informacgéo a que tenha tido acesso no ambito do procedimento pré-

contratual e do contrato e que se encontre abrangida pela presente clausula, logo que a
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mesma deixe de ser necessaria ao cumprimento das suas obrigacdes, a solicitacdo da
entidade adjudicante ou com a cessac¢do do contrato por qualquer motivo.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que sejam
comprovadamente do dominio publico, a data da respetiva obtencao pelo adjudicatario
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou

a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 13.2
Prazo do dever de sigilo e confidencialidade

O dever de sigilo e confidencialidade mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 (dez)

anos a contar do cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo

da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecéo

de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas.

1.

Clausula 14.2

Preco base
O preco base fixado nos termos e para os efeitos previstos no n.° 1 do artigo 47.° do
CCP, é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispfe a pagar pela aquisicdo de
servicos para a manutengdo corretiva, evolutiva e desenvolvimento de novas
funcionalidades na Plataforma MEGA e repositorio de informacéo SIGeFE do Instituto
de Gestdo Financeira da Educacdo, |.P., que constitui o objeto do presente
procedimento, sendo definido em € 357.645,00 (trezentos e cinquenta e sete mil,
seiscentos e quarenta e cinco euros), acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.
A fixacdo do preco base nos termos e para os efeitos previstos no n.° 3 do artigo 47.° do
CCP, foi baseada no valor de custos médios unitarios resultantes de anteriores
procedimentos.
O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida no caderno de encargos a
entidade adjudicante, designadamente, 0s seguintes:

a) O pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou
outros encargos exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execucéo
do contrato, dentro ou fora do territério nacional;

b) A obtencdo de quaisquer autorizacbes e ao pagamento de quaisquer

emolumentos exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao
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cumprimento das obrigacdes que impendem sobre o adjudicatario no ambito do

contrato.

Clausula 15.2
Responsabilidade
1. O adjudicatario assume a responsabilidade, por si e pelos técnicos seus colaboradores,
pela perfeita adequacdo dos trabalhos que realizar e das condicBes neles previstos a

realidade e particularidades dos fins a que se destinam.

2. O adjudicatario é responsavel por todos os atos e omissdes dos quais possam resultar
prejuizos para a entidade adjudicante ou para terceiros, incluindo os praticados através
da acdo dos seus funcionarios, ainda que tais atos ou omissfes sejam dolosa ou
negligentemente praticados contra ordens ou instru¢des que aquele lhes haja
transmitido, no ambito dos poderes de autoridade e diregdo que sobre os mesmos

exerce.

3. O adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer
indemnizacdo que esta tenha de pagar a terceiros e por quaisquer pedidos, processos,
danos, custos, perdas e despesas em que a entidade adjudicante incorra, na medida
em que tal resulte de negligéncia, incumprimento ou cumprimento defeituoso por parte
do adjudicatario de qualquer das obrigacdes assumidas na proposta que apresentou

para a celebracdo do contrato em causa.

4. Se a entidade adjudicante tiver de indemnizar terceiros, ou proceder ao pagamento de
custos ou despesas de qualquer natureza, com fundamento na violagdo de obrigacdes
do adjudicatério, gozara de direito de regresso contra este Ultimo por todas as quantias

despendidas, incluindo as despesas e honorarios dos mandatarios forenses.

Clausula 16.2
Resolucgéo por iniciativa da entidade adjudicante
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na Lei,
designadamente, por motivos de interesse publico, o IGeFE, I.P., pode resolver o
contrato celebrado, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigagfes que Ihe incumbem no ambito do contrato,

designadamente, nos seguintes casos:
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a) Atraso, total ou parcial, na disponibilizacdo dos servicos objeto do contrato
superior a 3 (trés) dias Uteis ou declaracdo escrita do adjudicatario de que o

atraso em determinada entrega excedera esse prazo;

b) Se o adjudicatario se encontrar em qualquer das situacdes previstas no artigo

55.° do Cddigo dos Contratos Publicos;

c) Se o adjudicatario ndo entregar atempadamente a documentacdo que Ihe venha

a ser solicitada pela entidade adjudicante;

d) Se o adjudicatario prestar falsas declaragbes no ambito da execucdo do

contrato;
e) Recusa de prestacao de servigos a entidade adjudicante.

2. O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante declaragéo
enviada ao adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo IGeFE, I.P.

3. Em caso de incumprimento pelo adjudicatario, que conduza a resolucdo do contrato, o
adjudicatério constitui-se na obrigacdo de indemnizar a entidade adjudicante nos

termos gerais de direito.

Clausula 17.2
Resolucao do contrato por iniciativa da entidade adjudicataria
1. Os fundamentos de resolucdo sdo os previstos na Lei e no Cédigo dos Contratos
Publicos.

2. O adjudicatario pode resolver o contrato em caso de atraso, por parte da entidade
adjudicante, superior a 60 (sessenta) dias, no pagamento de faturas que se mostrem

devidas e se 0 montante em divida exceder 25 % do preco contratual, excluindo juros.

3. Nos casos previstos no n.° 1 e 2, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante
declaracdo enviada ao IGeFE, I.P., a qual produz efeitos 30 (trinta) dias ap0s a data de
rececdo dessa declaragdo, salvo se esta ultima cumprir as obrigagées em atraso nesse

prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolucdo do contrato nos termos da presente clausula ndo determina a cessacéo

das obrigag6es do adjudicatario relativamente aos servicos ja prestados.
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Clausula 18.2
Cessdao da posicao contratual e subcontratacao

O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicado contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do contrato, nem subcontratar, sem autorizacdo prévia e por
escrito do 1GeFE, I.P.
Para efeitos das autorizacBes previstas no nimero anterior, deve, sem prejuizo do que
também for legalmente devido:

a) Ser apresentada pelo cessionario ou subcontratado, toda a documentagdo

exigida ao adjudicatario no presente procedimento;

b) O IGeFE, I|.P. deve apreciar, designadamente, se 0 cessionario ou
subcontratado, ndo se encontra em nenhuma das situacfes previstas no artigo
55.°2 do CCP, e se tem capacidade técnica e financeira para assegurar 0 exato e

pontual cumprimento do contrato.

Clausula 19.2
Casos fortuitos ou de forga maior
Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem € havida como
incumprimento, a néo realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte
afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e

cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, os requisitos do numero anterior, se se verificarem
designadamente, tremores de terra, inundacfes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagfes governamentais ou administrativas injuntivas.
N&o constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatério ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou

grupos de sociedades dos seus subcontratados;
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c) Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario
de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de
normas legais;

e) Incéndios ou inundacbes com origem nas instalagbes do adjudicatario cuja
causa, propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca,;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. O adjudicatario é responsavel pelos atos e omissdes que possam causar prejuizos a
entidade adjudicante ou a terceiros, praticados através da agéo dos seus trabalhadores,
colaboradores e subcontratados, ainda que tais atos ou omissdes sejam dolosa ou
negligentemente praticados em violacdo de ordens ou instru¢cdes que aquela Ihes haja
transmitido, no ambito dos poderes de autoridade e direcdo que exerce sobre os

mesmos.

5. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos fortuitos ou de forga
maior deve ser imediatamente comunicada e justificada a outra parte, devendo quem a

invocou informar igualmente do prazo previsivel para o restabelecimento da situacao.

6. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢ca maior.

Clausula 20.2
Garantia de transferéncia e continuidade dos servicos
1. A rresolugcdo do contrato ndo prejudica a utilizagéo plena pela entidade adjudicante dos
elementos produzidos no decurso da execucdo dos servicos e trabalhos e que sdo sua
propriedade, nem a tomada de posse de todos os componentes relacionados, direta ou

indiretamente, com o objeto do contrato.

2. Em caso de denuncia, resolugdo ou qualquer outra forma de cessagédo do contrato,
independentemente do motivo, o adjudicatario assume a obrigacdo de proceder a
transferéncia, para a entidade adjudicante ou terceira (s) parte (s) que a entidade

adjudicante designar, de todas as informacles relativas aos servigcos, gestdo e
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operacado e administracao dos recursos tecnolégicos que lhe foram confiados no ambito
do contrato celebrado, bem como a transferéncia do know-how, entrega do cédigo fonte,
caso ainda néo tenha sido efetuada, de todas as aplicacBes especificamente licenciadas
e desenvolvidas para a entidade adjudicante no ambito do contrato e respetivos

servicos de suporte tecnoldgico.

3. O processo de transferéncia ou transicdo comporta o respeito pelos prazos e condicdes
estipulados no presente caderno de encargos ou no convite que vier a ser dirigido para
a celebracédo do contrato em causa, ndo podendo 0 prazo maximo para este processo
ser superior a 1 (um) més e devendo o mesmo estar incluido no prazo global do

contrato.

4. O adjudicatario compromete-se a executar os trabalhos da transferéncia em moldes que
nao prejudiqguem a disponibilidade ininterrupta dos servicos e mantendo as
responsabilidades e obrigacbes emergentes deste contrato, até estar finalizado o
processo de transferéncia.

5. Todos os custos da méo-de-obra necessaria a execugao dos trabalhos da transferéncia
sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Clausula 21.2
Registos
1. O adjudicatério obriga-se a manter registos completos e fidveis dos trabalhos efetuados
no ambito do contrato a celebrar, do qual deve constar as informacfes solicitadas,

nomeadamente:

a) Descricdo das atividades efetuadas durante o prazo de execuc¢do do contrato,
sem prejuizo dos relatérios exigidos no n.° 4 da clausula 7.2 do presente caderno
de encargos;

b) Identificacdo e andlise de obsticulos e riscos de caracter técnico ou outros a
prestacdo de servigcos, tendo em conta a melhoria de servicos e previsao do
desempenho e qualidade do servico;

c) Relatorios dos niveis de servigo.

2. O adjudicatario compromete-se a facultar a entidade adjudicante, seus representantes e
auditores, os registos, bem como a prestar todas as informacdes que por estes lhes
sejam solicitadas a respeito dos registos e que sejam necessarias e adequadas a
esclarecer e confirmar a informacdo constante dos referidos registos, no prazo de 10

(dez) dias uteis ap0s solicitacao.
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O adjudicatario compromete-se a manter os registos referidos durante um periodo
minimo de 2 (dois) anos a contar da cessacdo do contrato por qualquer motivo, salvo

imposicao legal em contrario.

Clausula 22.2
Encargos do adjudicatario
Todas as despesas ou encargos em que o adjudicatario incorra para o cumprimento das
obrigacdes emergentes do contrato sdo da sua exclusiva responsabilidade e ndo podem
ser reclamados a entidade adjudicante, a menos que outro regime decorra da Lei ou do

contrato.
Sao, designadamente, da responsabilidade do adjudicatério:

a) Quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos
exigidos pelas autoridades competentes e relativos a celebragéo e execucéo do
contrato em Portugal ou nos territérios do pais ou paises do adjudicatario ou de
passagem em transporte;

b) Encargos com a obtencdo de autorizacbes, licencas, aprovacbes que, nos
termos da Lei e regulamentacdo, Ihe sejam aplicaveis e/ou se mostrem
necessarias para o cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato, bem
como o pagamento de quaisquer emolumentos exigidos pelas autoridades
competentes relativamente ao cumprimento das obrigacfes contratuais do
adjudicatario;

c) Encargos decorrentes da utilizagdo, na execugdo do contrato, de marcas
registadas, de patentes registadas ou de licencgas, designadamente, de utilizacdo
de software, ou outros elementos protegidos por direitos de propriedade
intelectual, bem como a obtencado das respetivas autorizacdes necessarias;

d) Despesas respeitantes ao cumprimento da obrigacdo de prestacdo de quaisquer

garantias exigidas no contrato, designadamente, de bom e pontual cumprimento.

Clausula 23.2
Dever de Informacéo
O adjudicatério obriga-se a prestar a informacdo e esclarecimentos que lhe forem
solicitados pela entidade adjudicante, com a periodicidade que este razoavelmente
entender conveniente, quanto a execucdo dos servicos e ao cumprimento das

obrigacBes que para aquele emergirem do contrato.
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O adjudicatario obriga-se a comunicar de imediato, no prazo de 10 (dez) dias, a
entidade adjudicante o inicio ou a iminéncia de qualquer processo judicial ou
extrajudicial que possa conduzir a sua declaracdo de insolvéncia, a providéncia analoga
a insolvéncia ou a sua extincdo, bem como a verificacdo de qualquer outra circunstancia

gue perturbe a execucao do contrato.

Clausula 24.2
Sancdes
O incumprimento das obrigacdes do adjudicatario determina a aplicacdo de sancgfes
pecuniarias por parte da entidade adjudicante, até 5% do valor da adjudicacgéo.
O valor das sanc¢fes constantes do numero anterior € descontado na fatura relativa ao
periodo em que se deu o facto que originou a sua aplicacao.
As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade

adjudicante exija uma indemnizacéo pelo dano excedente.

Clausula 25.2
Resolucado sancionatdria por incumprimento contratual
O incumprimento contratual definitivo confere a entidade adjudicante o direito a
resolucéo do contrato.

A resolucdo do contrato ndo prejudica a aplicagdo de quaisquer sancdes pecuniarias,

nos termos da clausula anterior.

Clausula 26.2
Comunicacges e notificagcfes
Em sede de execucdo contratual, todas as comunicacdes ou notificacbes da entidade
adjudicante dirigidas ao adjudicatario sdo efetuadas por escrito e enviadas através de
correio eletronico com aviso de entrega, carta registada com aviso de rececdo ou fax,

de acordo com os seguintes elementos:
Morada: Av. 24 de Julho, n.° 134 — 5.° - 1399-029 Lisboa
Fax: 213907003
e-mail: compras@igefe.mec.pt

Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

As comunicacdes entre a entidade adjudicante e o adjudicatario devem ser redigidas em
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portugués, podendo ser efetuadas através de correio eletrénico ou de outro meio de
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transmissao escrita e eletronica de dados, ou por via postal, por meio de carta registada

ou de carta registada com aviso de rececao.
3. As notificacBes e as comunica¢Bes consideram-se feitas:

a) Na data da respetiva expedicdo, quando efetuadas através de correio eletrénico
ou de outro meio de transmissao escrita e eletronica de dados, salvo o disposto

no ndmero seguinte;

b) Na data constante do relatério de transmissdo bem-sucedido, quando efetuado

através de telecopia, salvo o disposto no niUmero seguinte;
¢) Na data indicada pelos servigos postais, quando efetuadas por carta registada;

d) Na data da assinatura do aviso, quando efetuadas por carta registada com aviso

de rececdo.

Clausula 27.2
Boa-fé
As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucdo do contrato e a ndo exercer 0s

direitos nele previstos, ou na lei, de forma abusiva.

Clausula 28.2
Resolucgéo de Litigios
Para o conhecimento de quaisquer litigios emergentes do contrato, designadamente, os
relativos a sua interpretagédo, execucao, incumprimento, validade, resolu¢do ou reducéo, &

competente o foro da Comarca de Lisboa.

Clausula 29.2
Direito aplicével
Em tudo o que néo for especificado no presente caderno de encargos, aplicam-se as
disposicdes constantes no CCP, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
janeiro, na sua atual redacdo, bem como as restantes disposi¢cdes regulamentares em vigor,

de acordo com a natureza do objeto a contratar.
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Parte Il
Especificagdes técnicas

Clausula 30.2
Ambito
1. Na prossecuc¢do de uma politica de rigor e exceléncia na atribuicdo das suas funcdes, o
Instituto de Gestdo Financeira da Educacao, I.P. (IGeFE, I.P.), tendo em conta o atual
enquadramento, estd a desenvolver um conjunto de ac¢des que permitem dinamizar,

controlar e potenciar todos 0s diversos processos relativos as suas areas funcionais.

Estas ac¢fes, que se focam na reengenharia dos seus processos e no desenvolvimento de
sistemas de informacdo de forma segura, em linha com os normativos de seguranca de
dados pessoais em vigéncia, ttm como um dos seus principais objetivos, agregar a
informacéo tratada a nivel das diversas areas de atuacdo do IGeFE I.P., garantindo a sua
compatibilidade e permitindo o tratamento sistematizado, uniformizado e centralizado da
informagdo e processos, face as atribuicbes deste Instituto, na nova infraestrutura
informatica de suporte a todos os sistemas do IGeFE, |.P., libertando recursos dispersos ao
longo de outras estruturas e organismos geridos através do mesmo orcamento e reduzindo

custos, através da racionalizagdo de métodos e sistemas e de um melhor suporte a deciséo.

2. Estes desenvolvimentos a realizar nos sistemas informaticos do IGeFE, |.P. devem:

a) Implementar melhores respostas as necessidades de todos os intervenientes do
setor educativo, pela valorizagdo de novos modelos organizativos que permitam a

obtencéo de ganhos de eficiéncia,

b) Assegurar o principio do “Digital como Regra” através da digitalizagdo de servicgos,
criando instrumentos para uma prestacao de servicos publicos ndo s6 mais eficaz
para os cidaddos e agentes econdmicos, mas também para a propria Administracéo
Publica;

c) Consagrar o principio “only once” criando a capacidade dos sistemas de
informac&o interagirem entre si, do ponto de vista técnico e semantico, para que haja

uma orientacdo a servicos baseando-se em standards e normas abertas.

d) Adotar as regras de usabilidade e de acessibilidade nos sitios, portais e aplica¢cdes

moveis da Administracdo Publica, nos termos do Decreto-Lei n.° 83/2018, de 19 de
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outubro e constantes em https://selo.usabilidade.gov.pt, devendo ser disponibilizada

a declaracao de acessibilidade prevista nos Artigos 8.° e n.° 5 do artigo 9.°;

e) Utilizar Mecanismos de assinatura e autenticacdo, obrigatérios e alternativos,
disponibilizados pelo Fornecedor de Autenticacdo (Autenticao.gov) através da
plataforma iAP, para verificacdo da identidade de utilizadores, incluindo Cartdo de
Cidaddo, Chave-Movel Digital (CMD) e Sistema de Certificacdo de Atributos
Profissionais (SCAP);

f) Utilizar a Plataforma de integracéo transversal a Administracdo Publica — iAP
(https://www.iap.gov.pt/), quer para consumo de webservices disponibilizados por
outras entidades, quer para disponibilizacdo de webservices para outras entidades;

3. No ambito dos desenvolvimentos a decorrer nos sistemas existentes no IGeFE, I.P.,
pretende-se com a presente aquisicdo de servigos, assegurar o apoio a este Instituto, nas
tarefas de manutencado corretiva, evolutiva e desenvolvimento de novas funcionalidades

na plataforma MEGA e no repositorio SIGeFE, nomeadamente, através do:

a) Desenvolvimento e disponibilizagdo de novas funcionalidades a todos os
agrupamentos escolares e cidadaos que utilizam a plataforma MEGA e repositorios
de informacdo SIGeFE, de acordo com as especificagbes técnicas e funcionais ja

identificadas e por identificar, designadamente, assegurando a:
e Gestao de inscri¢des:

v' Mudanca de escola (dentro ou fora do agrupamento) a meio do ano

letivo;
v Inscricbes em mais do que uma escola para um aluno;

v' Anular inscricao inicial, quando existe inscricdo numa segunda

escola (excetua-se 0 Ensino artistico).
o Gestdo das exportacoes;
¢ Implementacgéo da faturacao eletronica:
v' Comunicar a ESPAP, |.P. as faturas enviadas;

v’ Interoperabilidade com a FEAP - Plataforma Eletrénica da
Administracao Publica (SOAP);

v’ Faturagéo por lotes;


https://selo.usabilidade.gov.pt/
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v Gestdo de fontes de financiamento, ruUbricas econdmicas e
atividades;

v" Implementar a funcionalidade de plafonds maximos semanais para

validacao de faturas;

v Implementar a funcionalidade de permitir correcdo de faturas

enviadas pelos fornecedores, incluindo a ja pagas (nota de crédito);

v Implementar a funcionalidade de devolugdo de manuais aos

fornecedores e cancelar os respetivos resgates dos vales.

e Implementar novos WebServices;

o Implementar a funcionalidade de disponibilizar informacdo adicional para

controlo dos manuais atribuidos.

b) Correcéo e/ou adequacgdo dos desenvolvimentos ja efetuados, em funcéo de

alteracOes entretanto ocorridas, nomeadamente:
e Alterar e/ou melhorar regras de registo de alunos;
¢ Revisdo da interoperabilidade com o E360;

e Alterar e/ou melhorar a funcionalidade de exportacdo de alunos do ensino

pré-escolar;
o Alterar e/ou melhorar WebServices existentes;
e Revisdo técnica da API de atualizacao de nimeros de compromisso;
e Melhorar a area de histérico de dados financeiros;

o Revisdo dos processos de loging, de forma a reduzir atividade/volume da

base de dados;
o Revisédo das mensagens de erro de exportagéo e de registo de alunos;
e Alterar e/ou melhorar &rea de verificagcao de faturas;

e Melhorar processo automatico de validagdo de requisicdo de fundos.

c) Apoio a realizacdo de testes aplicacionais;
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d) Apoio na entrada em producdo das correcbes e novas funcionalidades

desenvolvidas;

e) Revisdo e atualizacdo da documentacao existente, de acordo com as alteracdes
efetuadas.

4. No ambito da gestdo das equipas de desenvolvimento do projeto MEGA e repositério de
informacdo SIGeFE em curso no IGeFE, I.P., pretende-se com esta aquisicdo de
servigos, assegurar o0 apoio a este Instituto nas tarefas de coordenagdo técnica e
funcional, assim como na gestdo de projetos na perspetiva de Gestéo de Projeto e PMO,

nomeadamente, na execucao das seguintes atividades:

a) Execucdo do planeamento e organizagdo de projeto, com a identificacéo
de ambito, atividades, gestdo de comunicacao e riscos;

b) Execucado do controlo de projeto, incluindo progresso, alteracdes e ambito,

riscos e custos;

c) Apoiar as equipas de desenvolvimento nos processos de migracdo de
dados;

d) Emissdo de pareceres sobre o estado de execucdo do projeto

relativamente ao ambito, tempo e qualidade.

5. No ambito da implementacdo de mecanismos de seguranca da informacg&o, em linha com
0 Regulamento da Uni&do Europeia 2016/679 e com a Lei n.° 58/2019, publicada na 12
Série do Diario da Republica n.° 151, de 8 de agosto de 2019, pretende-se ainda que esta
aquisicdo de servicos assegure o apoio ao IGeFE, I.P., nas tarefas de implementacéo
das medidas necesséarias ao cumprimento dos normativos supracitados, nomeadamente
na elaboracdo e evolucdo de politicas e procedimentos com vista & implementagédo das

melhores préticas de administracéo e exploracdo da plataforma.

Clausula 31.2
Perfil técnico dos recursos a afetar a prestacao de servi¢cos

1. A aquisicdo de servicos para a manutencdo corretiva, evolutiva e desenvolvimento de
novas funcionalidades na Plataforma MEGA e repositério de informacdo SIGeFE do
Instituto de Gestdo Financeira da Educacédo, I.P., devera ser executada com estrito

cumprimento das especificacdes que se descriminam seguidamente:
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Gestor_de Projeto — 1 recurso a afetar, devendo obrigatoriamente deter as seguintes

certificacdes minimas que se discriminam ou superiores as seguintes:

e Habilitacdes literarias ao nivel de bacharel/licenciatura no dominio da Informatica ou

similar;

o Certificacdo em Project Management Professional (PMP) / (PMI);

e Certificacdo em ISO 27001 Foundation (CIS F) ISO/IEC 27001:2013;

e Certificagcdo em ITIL FOUNDATION — IT Service Management;

e Certificagcdo em CIPP/E - Certified Information Privacy Professional/Europe (IAPP);
e Certificagdo em CIPM - Certified Information Privacy Manager (IAPP);

e Certificagdo em Fellow of Information Privacy (FIP) / (IAPP);

o Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CPP);

e PRINCEZ2 ® Practitioner;

e PRINCEZ2 ® Foundation;

o Certificagdo em Advanced Certified ScrumMaster (A-CSM);

e Experiéncia comprovada em projetos na area da Educacéo ou similares;

e Experiéncia minima superior a 10 anos nas fun¢des de gestor projeto.

Consultor Tecnholdgico - 1 recurso a afetar devendo obrigatoriamente deter as seguintes

certificagdes minimas que se discriminam ou superiores as seguintes:

o Habilitaces literarias ao nivel de bacharel/licenciatura no dominio da Informatica ou
similar;

o Certificagdo em Oracle WebLogic Server 12c Certified Implementation Specialist;

o Certificacdo em Oracle SOA Suite 12c Certified Implementation Specialist
Certification;

o Certificagdo em Oracle Linux 6 Certified Implementation Specialist ou superior;

o Certificagcdo em Oracle IT Architecture Release 3 Certified Architecture Specialist;

e Experiéncia comprovada em projetos na area da Educacao ou similares;

e Experiéncia minima igual ou superior a 3 anos nas fun¢des de administrador sénior

de Oracle Soa Suite.

Consultor Funcional - 1 recurso a afetar devendo obrigatoriamente deter as seguintes

certificagdes minimas que se discriminam ou superiores as seguintes:
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o Habilitacdes literarias ao nivel de bacharel/licenciatura no dominio da Informética ou

similar;

o Certificacdo em Oracle Database 11g Certified Professional (OCP) ou superior;

o Certificacdo em Oracle Database 11g Performance Tuning Certified Expert ou
superior;

o Certificacdo em Oracle Database 11g Security Certified Implementation Specialist ou
superior;

o Certificagdo em Oracle Enterprise Linux 6 Certified Implementation Specialist ou
superior;

o Certificagdo em Oracle Advanced PLSQL Developed Certified Professional;

o Certificagcdo em Oracle SQL Certified,;

o Certificagdo em Oracle Certified Expert Oracle Real Application Clusters 11g and
Grid Infrastructure Administrator;

o Certificagcdo em Oracle Autonomous Database Cloud 2019 Certified Specialist;

o Certificagcdo em Oracle Cloud Infrastructure 2019 Certified Architect Associate;

e Experiéncia comprovada em projetos na area da Educacao ou similares;

o Experiéncia minima igual ou superior a 3 anos nas fun¢des de administrador sénior

de Oracle Database.

Programador em Tecnologia Oracle APEX- 5 recursos a afetar devendo

obrigatoriamente no_seu conjunto deter as seguintes certificacbes ou certificados de

formacéo, minimas que se discriminam ou superiores as seguintes:

o HabilitagBes literarias ao nivel do 12.° ano de escolaridade ou superior;

e Certificacdo em ORACLE 12c: Fundamentals | - SQL e SQL Developer;

e Certificacdo em ORACLE 11g: Fundamentals Il - Linguagem PL/SQL;

o Certificagdo em ORACLE 12c: Administracéo de Base de Dados I;

o Certificacdo em ORACLE 12c: Administracéo de Base de Dados II;

o Certificagdo em ORACLE 12c: Otimizacdo de Base de Dados;

o Certificacdo em ORACLE 10g: Application Express — APEX;

o Certificagcdo em Java Intro - Fundamentos de Orientacdo a Objectos;

o Certificagcdo em Java EE1 — JSP e Servlets;

o Experiéncia profissional comprovada de desenvolvimento aplicacional Oracle com
recurso ferramentas Oracle APEX e PL/SQL; Modelagdo Dados em Sistemas Oracle,
SOA, fazendo uso de REST, JSON, XML, webservices; Jasper Reports;
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de informacdo baseados em POC-E e SNC-AP na Administracdo
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nomeadamente no Ministério de Educacao;

e Experiéncia comprovada em projetos na area da Educacédo ou similares;

o Experiéncia minima igual ou superior a 3 anos.

Experiéncia profissional comprovada em projetos de desenvolvimento de sistemas

Publica,

2. Para os perfis admitidos pela entidade adjudicante inerentes a prestacdo de servicos

objeto do contrato, devera cada concorrente apresentar o pre¢co proposto/ hora e o valor

total, tal como se prevé na alinea c) do n.° 2 da clausula 10.2 do programa de concurso,

elaborado no ambito do presente procedimento:

Categorias Preco médximo | Preco Proposto/ | Numero Ndmero Valor Total
admitido/Hora Hora s/IVA de Total de s/IVA
s/IVA Recursos Horas (euros)
Gestor de Projeto 65,00€ 1 700
Consultor Tecnoldgico 32,50€ 1 1366
Consultor Funcional 50,00€ 1 1530
Programador APEX 25,00€ 1 1530
Programador APEX 25,00€ 1 1530
Programador APEX 25,00€ 1 1530
Programador APEX 25,00€ 1 1530
Programador APEX 25,00€ 1 1530
Total 11 246

1. A gestao de recursos obedecera as seguintes regras:

Gestao de Recursos

a) Controlo de horas/dias

Clausula 32.2
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e O trabalho a realizar serd em regime de dias de 8 horas em colaboracdo com
técnicos da entidade adjudicante, com uma média estimada de 40 horas
semanais;

b) Avaliacdo do(s)recurso(s)

e Sempre que entenda conveniente, a Entidade Adjudicante pode exigir ao
adjudicatario prova documental do “Perfil” previsto na clausula 31.2 e
eventual entrevista do recurso.

2. A afetacdo do(s) recurso(s) pelo adjudicatario devera assegurar a dindmica e ser
ajustada as reais necessidades do projeto.

3. O adjudicatario obriga-se a prestar os servi¢os, de acordo com o horario definido pela
entidade adjudicante.

4. Durante a execucdo do contrato, a entidade adjudicante reserva-se o direito de alterar o
tempo inicialmente estimado, em funcdo das necessidades que se vierem a verificar,
mediante notificacdo prévia a efetuar por qualquer meio ao adjudicatario, com uma

antecedéncia minima de 24 horas.

Clausula 33.2
Entregaveis

Durante a execucdo da prestacdo de servigos para a manutengao corretiva, evolutiva e
desenvolvimento de novas funcionalidades na Plataforma MEGA e repositorio de
informacgéo SIGeFE do Instituto de Gestao Financeira da Educacéo, I.P. e sem prejuizo
dos relatérios exigidos na alinea b) do n.° 4 da clausula 7.2 e dos registos previstos na
clausula 21.2 do presente Caderno de Encargos, devem ainda ser entregues 0s

documentos técnicos produzidos no ambito da presente contratacao.
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ANEXO | = COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

(minuta)

Entre:
EMPRESA e
XXXXXXXXXXX Trabalhador/Colaborador,

CONSIDERANDO QUE:

a)

b)

d)

A EMPRESA vai prestar servicos que podem implicar a necessidade de aceder a
informac&o ou a recursos de processamento de informacdo sob responsabilidade do
IGeFE, I.P.;

O IGeFE, I.P. no exercicio das suas atribuicdes tem acesso ou possui dados de natureza
pessoal, técnica, econdémica ou financeira do sistema da Educac¢éo que podem vir a ser
conhecidos pela EMPRESA no desenvolvimento dos servigos;

Se torna necessario proteger a confidencialidade desses dados;

O IGeFE, I.P. é detentor de elementos tecnoldgicos de base (Know-how e direitos de
propriedade industrial e inteletual) nos quais assume a obrigacdo de manter a
confidencialidade, obrigacdo essa que é extensivel a todos os seus colaboradores ou
outras pessoas que, de algum modo, possam ter acesso as informacgdes transferidas;

O IGeFE, I.P., enquanto proprietario de mdultiplos direitos sobre produtos resultado da
investigacao e desenvolvimento, pretende salvaguardar a confidencialidade dos mesmos
para que possa, nomeadamente, assumir perante terceiros obrigagfes referentes aos
seus proprios direitos;

é celebrado o acordo que consta das clausulas seguintes:

Clausula 1.2

O Trabalhador/Colaborador obriga-se a:

a) Nao divulgar nem fazer uso, de qualquer tipo e por qualquer meio, de toda a informacgéo a
gue venha a ter acesso em virtude do vinculo que liga a EMPRESA ao IGeFE, I.P., salvo e
na medida em que tal seja necessario para o exercicio estrito das suas fungoes;

b)

Manter sigilo sobre a organizacdo, os métodos de trabalho, os negdcios, as informacdes,

0s produtos, os materiais, 0s prot6tipos e sobre toda a documentacdo técnica que facam
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parte do Know-how, da propriedade ou estejam na posse dos servicos e organismos da
Educacéo, ou que a estes tenha sido cedido por terceiros;
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c) Nao fazer cépias de suportes magnéticos ou de manuais de produtos de software que
pertencam ou que tenham sido facultados ao IGeFE, |.P. e aos servi¢cos e organismos da
Educacdo, salvo se facultados pela propria EMPRESA para uso nao exclusivo do IGeFE,
I.P. ou se para tanto obtiver uma autorizacao, formulada por escrito, pelo seu responséavel
direto;

Clausula 2.2
As obrigacdes assumidas nesta clausula continuardo por um periodo de 10 anos apés a
extingdo do contrato entre o IGeFE, I.P. e a EMPRESA sem prejuizo dos prazos de prote¢céo
dos direitos de propriedade intelectual ou outros legalmente fixados.

Lisboa, (dia) de (més) de 2020
A Entidade Patronal

O Trabalhador/Colaborador



